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STRUKTURA MENTORINGU
DRAGGING
Informator

INFORMATOR PRECESU MENTORINGOWEGO

Witamy w procesie mentoringowym w projekcie DRAGGING. Celem tego dokumentu jest przedstawienie technik
mentoringu, porad i szablonu planu mentoringu, ktére bedg wykorzystywane przez mentoréw i mentees podczas
projektu DRAGGING, aby pomd6c w rozwijaniu i wspieraniu nowych pomystow biznesowych majgc na uwadze
wypetnienia lokalnych luk rynkowych zidentyfikowanych przez lokalne wiadze.

Czes$¢ programu mentoringu DRAGGING, Struktura Mentoringu, ma na celu:

e Pomoc mentorom DRAGGING w zapewnieniu wysokiej jakosci mentoringu dla przedsiebiorcow
e Oferowanie zestawu praktycznych tresci dydaktycznych i skutecznych strategii, w tym:

o Zapewnienie technik mentoringu do zastosowania podczas programu DRAGGING

o Udzielanie odpowiedzi na najczesciej zadawane pytania dotyczgce mentoringu

o Praktyczne wskazowki dotyczgce kazdej sesji mentorskiej

o Pomocne wskazowki dla mentoréw i mentees
e Przedstawi¢ pomocne narzedzia programu mentoringu (plany sesji i plan dziatania mentee).

Opracowanych zostato sze$¢ dokumentow, ktore sktadajg sie na Strukture DRAGGING, te dokumenty to:

1. Porady dla mentorow: okreslajg one rézne procesy i techniki, z ktérych powinni korzysta¢ prowadzacy
podczas organizowania sesji mentorskich, a takze niektore czesto zadawane pytania i specyfikacje
dotyczgce wyboru uczestnikéw.

2. Struktura sesji mentoringu: okresla sposoby odbywania sesji mentoringu, a takze ustala wytyczne
dotyczace liczby sesji oraz czasu ich trwania.

3. Mentoringowe ,,nalezy” i ,,nie nalezy”: okresla kilka pomocnych zalecen i przeciwskazan dla mentorow
i mentee podczas uczestniczenia w sesjach mentorskich.
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4. Umowa mentorska: jest to dokument, ktéry mentor i uczestnik powinni podpisac, aby wyrazi¢ zgode na
udziat w programie mentorskim Dragging.

5. Szablony sesji mentoringu: sg to szablony dla mentorow i uczestnikow do wykorzystania podczas
udziatu w sesjach.

6. Formularz oceny mentee: jest to arkusz oceny, ktéry musi zostaé wypetniony przez mentoréw podczas
uczestnictwa w programie mentoringu w celu monitorowania postepéw mentee.
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DRAGGING
PORADY DLA MENTOROW

Techniki mentoringu,
najczesciej zadawane pytania
i wymagania dotyczgce
mentorow
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TECHNIKI MENTORINGU

Rozpoczynanie relacji i ustalanie granic

Opis Aby kazdy program mentorski przebiegat zgodnie z oczekiwaniami, kluczowe
jest, aby cykl rozpoczat sie od fazy "przygotowania". Podczas tego etapu
powinno nastgpi¢ ustalenie celu programu, wyjasnienia procesu i tresci,
omowienia rél, okreslenia oczekiwan i wyznaczenia granic.

Korzysci z e Okreslanie oczekiwan.
e Utrzymanie zaangazowania.
e Zapewnienie ram dla programu.

zastosowania

techniki

Krok po kroku 1. Skontaktuj sie z mentee i wyslij mu ogolny zarys cyklu mentoringu.

2. Pierwsze spotkanie — wyjasnij, czym jest mentoring i proces
mentoringu: liczbe spotkan, cel spotkan, role mentora, oczekiwania
mentee. Wyjasnij, ze program Dragging ma na celu wspieranie
przedsiebiorcow w przeksztatcaniu nowych pomystéw w odnoszgce
sukcesy mate firmy, ktére wypetnig luki w ich otoczeniu.

3. Pierwsze spotkanie — zbuduj relacje, tj. przedstaw podstawowe
informacje o sobie i uzyskaj podstawowe informacje o swoim mentee.
Poruszaj sie w ramach swoich zadan, wykazujgc profesjonalizmem.

4. Wyjasnij role mentora, jakie wsparcie i pomoc mozesz zaoferowaé
oraz jak kazda sesja bedzie przeprowadzana.

5. Zapytaj mentee o zrozumienie programu, oczekiwania i omow swoje
oczekiwania w trakcie tego procesu.

Wyznaczanie celéw i prowadzenie mentee

Opis Skuteczny mentor jest w stanie odpowiednio prowadzi¢ mentee przez proces.
Kluczem jest tutaj "odpowiednie" prowadzenie - to znaczy wspieranie w
realizacji celdow i robieniu postepow, ktére sg mozliwe do osiggniecia. Do
zadan mentora nalezy takze kierowanie mentee do odpowiednich zasobow i
innych zrédet informacji.

Korzysci z e \Wsparcie w osigganiu celow przez mentee.
e Poszerzenie wiedzy i zrédet informacji przydatnych mentee.
e \Wspieranie w rozwijaniu pomystow mente.

zastosowania

techniki

Krok po kroku 1. Upewnij sie, ze cele mentee sg jasno okreslone od poczatku procesu

mentoringu.

Ustal, co mentee juz wie i rozumie oraz zidentyfikuj wszelkie luki.

3. Po zidentyfikowaniu luk, wspieraj mentee w pogtebianiu wiedzy i
zrozumieniu systemow i procesow.

4. Zapewnij odniesienia i / lub zasoby, ktére pomogg mentee.

N
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5. W odpowiednich sytuacjach udziel porad i wskazéwek dotyczacych
konkretnych trudnosci mentee.

Efektywne stuchanie

Opis Aktywne stuchanie jest wysoce rozwinietg umiejetnoscia i jest niezbedne, aby
mentor udzielat skutecznego wsparcia. Aktywne stuchanie to technika, w
ktorej stuchacz musi sie w petni skoncentrowaé, aby zrozumiec,
odpowiedzie¢ i zapamietac to, co zostato powiedziane. Stuchanie pozwala
naprawde zrozumie¢ i zidentyfikowaé wzorce, kwestie i wyzwania dla

mentee.
Korzysci z e Budowanie efektywnych relacji z mentee.
sastosowania e Zapewnienie, ze czas jest ukierunkowany na zaspokojenie potrzeb
o mentee.
techniki e Umozliwienie mentorom udzielania ukierunkowanych porad i
wsparcia.
Krok po kroku 1. Rozwijaj aktywne stuchanie jako technike od pierwszej sesji z mentee.

2. Stuchajgc mentee, notuj (mentalnie lub na papierze) wszelkie
zagadnienia lub tematy, ktére uwazasz za przydatne do omoéwienia.

3. Unikaj przerywania, nadmiernego wspofczucia lub opowiadania
wiasnych historii.

4. Cwicz sztuke bycia naprawde obecnym — zapewnij niewerbalne
zaangazowanie poprzez kiwanie gtowg, kontakt wzrokowy, gesty,
pozycje siedzgcag, catkowite skupienie sie na mentee oraz unikaj
rozpraszajgcych mysili!

5. Korzystaj z umiejetnosci podsumowywania i wyjasniania, aby
upewnic sie, ze "ustyszates" poprawnie (patrz ponizej).

Skuteczne zadawanie pytan

Opis Skuteczne zadawanie pytan umozliwi mentorowi zbadanie obaw i
przemyslen mentee. Mentorzy powinni mie¢ jasnos¢ co do tego, dlaczego
zadajg konkretne pytanie — czy ma to na celu uzyskanie informacii,
zachecenie do wgladu, lepsze zrozumienie, aby pomdéc mentee samemu
znalez¢ rozwigzanie?

Korzysci z e Pomaga mentee zrozumie¢ emocje lub inne bariery, gdy utkng w
martwym punkcie.

. e Umozliwia lepsze zrozumienie sytuacji lub wyzwan mentee.

techniki e Zapewnia bardziej wnikliwe wskazdowki i wsparcie.

zastosowania

Krok po kroku 1. Zadawaj pytania otwarte i zastanawiaj sie nad celem pytania.

www.draggingproject.eu



http://www.draggingproject.eu/

M,gbdragglng

www.draggingproject.eu

w

ERASMUS+ No. 2021-1-ES01-KA220-ADU-000028269

Zadawaj pytania, ktére bedg wyzwaniem dla twojego mentee, ale
badz delikatny.

Zadawaj pytania, ktére umozliwiag mentee wypracowanie rozwigzan.
Upewnij sie, ze masz wystarczajgco duzo czasu i miejsca na
zadawanie pytan swojemu mentee.

Przegladaj notatki z kazdej sesji mentoringu i okreslaj pytania na
nastepne sesje.
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Skuteczna informacja zwrotna

Opis Informacja zwrotna moze polega¢ na wyjasnieniu i podsumowaniu stéw
mentee, poniewaz ustyszenie wiasnych stéw, moze pomdc w wyklarowaniu
mysli i odkryciu nowych mozliwoéci. Informacja zwrotna jest rowniez
wykorzystywana do wskazywania postepdw i wyznaczania nowych celéw.
Udzielanie skutecznej informacji zwrotnej to istotna umiejetnosc¢.

Korzysci z e Umozliwia mentee gtebsze zrozumienie siebie i swoich mysili.

sastosowania ° Pozvyala mentee ug%yszec wiasne stowa oraz zbadaé obawy i emocje
o w obiektywny sposéb.

techniki e Umozliwia mentorowi uzyskanie lepszego wgladu i zrozumienia

poprzez powtérzenie tego, co ustyszat lub wyjasnienie tresci
dostarczonych przez mentee.

e Umozliwienie podopiecznemu poczucia postepu dzieki otrzymywaniu
ciggtej informaciji zwrotnej.

Krok po kroku 1. Kontynuuj wypowiedzi mentee poprzez podsumowanie - np.

"Ustyszatam/tem, ze powiedziates ..... Czy dobrze to rozumiem?"

2. Upewnij sie, ze uzywasz pytan wyjasniajgcych lub strategii, aby
sprawdzi¢ swoje wtasne zrozumienie tego, co méwi twoj mentee

3. Popros mentee o0 ponowne podsumowanie - np. "Czy
mogtbys/mogtabys$ mi to jeszcze raz wyjasnic ....".

4. Uzywaj informacji zwrotnej, aby sSwietowa¢ sukcesy swojego
podopiecznego, ale takze, aby w razie potrzeby zada¢ mu wyzwanie
w delikatny sposéb.

5. Informacja zwrotna powinna by¢ obiektywna, nieoceniajgca i
konstruktywna.

Efektywne konczenie sesji mentoringu

Opis Kazda sesja powinna przebiega¢ wedtug podobnego schematu: plan,
wykonanie, przeglad, plan, przeglad. Zakonczenie kazdej sesji powinno byc¢
bardzo wyrazne i jasne, z dziataniami okreslonymi zaréwno dla mentora, jak
I mentee. Pod koniec programu mentee powinni miec¢ jasny ,kierunek podrézy
i mape drogowg”.

Korzysci z e \Wspieranie mentee i umozliwienie im rozwoju.
e Zapewnienie jasnosci i motywacji do podejmowania dziatania.
e Umozliwienie poczucia satysfakcji i sukcesu.

zastosowania

techniki

Krok po kroku 1. Pod koniec kazdej sesji popros$ mentee o podsumowanie tego, co
zostato oméwione, czego sie nauczyt i jak zamierza postepowac.

2. Wyjasnij wszelkie dziatania dla mentee/mentora i upewnij sie, ze
zostaty one odnotowane do przeglgdu na nastepnej sesji.

www.draggingproject.eu
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Upewnij sie, ze twdj mentee mialt okazje zadaé wszelkie
pytania/wyjasni¢ wszelkie watpliwosci.

Pomdz swojemu mentee, pytajac go, co oraz w jaki sposob zamierza
zrobi¢ przed nastepng sesja.

Pod koniec programu przejrzyj postepy i zaplanuj ze swoim mentee,
w jaki sposob zamierza dalej dgzy¢ do swoich celéw.
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CZESTO ZADAWANE PYTANIA DOTYCZACE
MENTORINGU

JAKA JEST ROZNICA MIEDZY MENTORINGIEM A COACHINGIEM?

Zaréwno coaching, jak i mentoring to podejscia rozwojowe polegajgce na rozmowach jeden
na jeden w celu wsparcia i poprawy umiejetnosci, cech, wiedzy lub postaw danej osoby. Oba
podejscia wykorzystujg umiejetnosci zadawania pytan, stuchania, wyjasniania oraz
podsumowywania. Coaching w wiekszym stopniu polega na pogtebianiu procesu uczenia sie
i stosowaniu go w celu skutecznoéci dziatan, podczas gdy proces mentoringu obejmuje
nauczanie i wspieranie w rozwoju.

CO JESLI NIGDY WCZESNIEJ NIE BYLEM MENTOREM?

Program zostat zaprojektowany tak, aby zapewni¢ szereg mechanizmoéw wsparcia dla nowych
mentoréw, a Ty bedziesz modgt/mogta skorzystaé z nich oraz bazujgc na witasnym
doswiadczeniu zawodowym, aby wspiera¢ mentee.

JAK DEUGO TRWA PROGRAM MENTORSKI?
To zalezy od potrzeb mentee i powinno to zosta¢ uzgodnione na poczagtku relacji, jednak

zalecamy co najmniej 4 oddzielne sesje, w tym co najmniej 2 osobiscie, jesli to mozliwe. Kazda
sesja powinna trwac od 1 do 1,5 godziny.

www.draggingproject.eu
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WYMAGANIA DOTYCZACE MENTOROW DRAGGING

Podstawowe kryteria wyboru mentora

Kompetencje dotyczace

emocji

Umiejetnosci

komunikacyjne

Wytrwatosé

Zarzadzanie czasem

Podejmowanie decyzji

Umiejetnosci rozwoju

osobistego

Zaangazowanie

Doswiadczenie jako
lider w

przedsigbiorczosci

www.draggingproject.eu

Wykazuje wysoki poziom swiadomosci spotecznej; rozumie
emocje wiasne i innych oraz potrafi skutecznie nimi zarzagdzaé
Pracuje z pasja, uczciwie i jest wysoce zmotywowany

Dziata odwaznie, ale tak by z szacunkiem zaproponowaé
wyzwanie innym, aby sami byli w stanie postawi¢ sobie wyzwanie

Potrafi dostosowaé swdj styl komunikacji do sytuacji oraz do
mentee

Wykazuje empatie w stosunku do innych i posiada rozwiniete
umiejetnosci nawigzywania relacji i budowania sieci kontaktow
Dziata w celu budowania zaufania i inspirowania wizji,
umozliwiajgac mentee poczucie postepu poprzez ciggte
otrzymywanie informacji zwrotnych.

Potrafi pokona¢ przeszkody i wykaza¢ sie sitg emocjonalng
Skoncentrowany na rozwigzaniach i pozytywnie nastawiony do
przysztych mozliwosci

Dziata skutecznie w obliczu nieprzewidzianych okolicznosci

Rozumie zaréwno potrzebe ustalania priorytetéw oraz jak
skutecznie ustalaé priorytety zadan

Potrafi skutecznie delegowac¢ zadania i wspiera¢ innych
Potrafi pracowac wielozadaniowo i z tatwoscig dotrzymuje
terminéw

Potrafi analizowac¢ ztozone sytuacje w celu podejmowania
Swiadomych, uzasadnionych i racjonalnych decyzji

Potrafi systematycznie porzadkowac informacje w celu
znalezienia najlepszych rozwigzan

Przyczynia sie do rozwigzywania problemow i utatwia innym
podejmowanie decyzji, dziatajgc poza wiasng sferg wplywow

Rozwija sie poprzez refleksje i informacje zwrotne oraz aktywnie
poszukuje mozliwosci uzupetnienia luk w wiedzy i zachowaniu
Aktywnie demonstruje che¢ uczenia sie ,przez cate zycie”

Mysli nieszablonowo i kwestionuje status quo

Wykazuje zrozumienie potrzeb spoteczno$ci biznesowych
Wykazuje pasje i doswiadczenie w promowaniu i wspieraniu
innych w celu osiggniecia ich potencjatu

Uosabia kulture i wartosci projektu Dragging, dziatajgc jako wzor
do nasladowania dla przedsiebiorcéw

Ma doswiadczenie w rozwijaniu i kierowaniu wizjg i kierunkiem
projektéw lub organizaciji

Aktywnie angazuje organizacje w swoich lokalnych obszarach w
celu poszukiwania rozwigzan dla obecnych luk / niedoboréw
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e Docenia i wykorzystuje mozliwosci wypetnienia luk biznesowych
w okoalicy.

www.draggingproject.eu
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DRAGGING
WYMAGANIA DOTYCZACE

SESJI MENTORINGU |
SUGEROWANA STRUKTURA
Wymagania i wytyczne
dotyczgce formatu i
struktury sesji dla mentorow
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WYTYCZNE DOTYCZACE SESJI MENTORSKICH

Dla celéw projektu Dragging, ponizsze wytyczne powinny by¢ przestrzegane jako minimalne
wymagania:

1. Powinny odby¢ sie minimum 4 sesje mentorskie.
2. Kazda sesja powinna trwac co najmniej 35 minut.

3. Jesli organizujesz wiecej niz cztery sesje mentorskie, prowadzacy powinni powtorzy¢ sesje 2 lub 3
przed ukonczeniem ses;ji 4, poniewaz sesja 4 jest sesjg podsumowujgca.

www.draggingproject.eu
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PRAKTYCZNE WSKAZOWKI: SESJA MENTORSKA DRAGGING 1

Oczekiwania i

Budowanie relacji podstawowe zasady

Podaj podstawowe
informacje o sobie i uzyskaj
informacje o swoim mentee.

> Wyjasnij cel programu,
czas trwania i omow

oczekiwania (skorzystaj z
umowy mentorskiej).

/

Wyznaczanie celow Pozadane rezultaty

Omoéw ze swoim mentee, jakie Zapytaj mentee, jakie sg

sq jegoljej obecne cele. 5| egolie] Pozﬁdanﬁ_ rezult,agy
: o programu i w jaki spos6

- Odnotuj to w dzienniku. przyczynia sie one do

osiggniecia jego celow.

v

Podsumowanie Wyjasnianie

Rozpatrz to, co powiedziat Przejrzyj plan dziatania i
twoj mentee, powtdrz mu to i wyjasnij, w jaki sposob

sprawdz przed zapisaniem > mozna go wykorzystac¢, aby
w dzienniku sesji i planie pomaoc im osiggngc cele.
dziatania.

v

Posuwanie si¢ naprzéd

Omowienie/poprowadzeni
e mentee w kierunku Przeglad
dziatan, ktore beda —

wspieraé osiggniecie celu. Przejrzy] dyskusje z

sesji i pracuj z mentee,
aby zidentyfikowaé
dziatania, ktére nalezy
wykonac przed
nastepng sesja.

www.draggingproject.eu 4
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PRAKTYCZNE WSKAZOWKI: SESJA MENTORSKA DRAGGING 2

Powitanie

Przywitaj sie z mentee i
sprawdz, jak sie czuje, co
sie u niego dziato.

Aktualizacja

Przypomnij mentee o
dyskusjach, celach i
dziataniach z poprzednie;j
sesji. Popros o
aktualizacje postepow.

—>

!

Odpowiedz/informacja

Zwrotna

Udziel odpowiednich

informacji zwrotnych w
zaleznosci od postepdw.

W razie potrzeby
zaoferuj wskazowek.

Plan

Odwotaj sie do celéw i
planu dziatania oraz okres$l
z mentee kluczowe tematy

sesji.

v

Fokus 1

Po zidentyfikowaniu
tematu zbadaj go z

mentee zadajgc pytania,

podsumowujgc i
wyjasniajac.

Fokus 2

Udziel wskazowek,
pokieruj do innych zrodet
informacji zwigzanych z

tematem. Okreslcie
niezbedne dziatania.

v

Podsumowanie

Podsumuj tre$¢ sesji i
wyznaczone dziatania.
Zapytaj mentee "w skali
od 1 do 10, gdzie jestes
teraz w odniesieniu do

swoich celéw?". Co musi
zrobi¢, aby przesunat sie

w gore skali? Jak mozesz

pomoc?

www.draggingproject.eu

Zakonczenie

Popros mentee, aby
podsumowat, gdzie sie
znajduje i co zamierza
zrobi¢ przed nastepng

sesjg. Wypefnij dziennik
sesji i plan dziatania.

—
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PRAKTYCZNE WSKAZOWKI: SESJA MENTORSKA DRAGGING 3

Powitanie

Przywitaj sie z mentee i
sprawdz, jak sie czuje, co

sie u niego dziato.
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Aktualizacja

Przypomnij mentee o
dyskusjach, celach i
dziataniach z poprzednie;j
sesji. Popros o
aktualizacje postepow.

—>

!

Odpowiedz/informacja
zwrotna

Udziel odpowiednich
informacji zwrotnych w
zalezno$ci od postepow.
W razie potrzeby
zaoferuj wskazowek.

Plan

Odwotaj sie do celéw i
N planu dziatania oraz okresl|
z mentee kluczowe tematy
ses;ji.

v

Fokus 1

Po zidentyfikowaniu
tematu zbadaj go z
mentee zadajgc pytania,
podsumowujgc i
wyjasniajgc.

Fokus 2

Udziel wskazowek,
pokieruj do innych zrodet
informacji zwigzanych z
tematem. Okreslcie
niezbedne dziatania.

v

Podsumowanie

Podsumuj tre$¢ sesji i
wyznaczone dziatania.
Zapytaj mentee "w skali
od 1 do 10, gdzie jestes
teraz w odniesieniu do

swoich celéw?". Co musi
zrobic¢, aby przesunat sie
w gore skali? Jak mozesz

pomoc?

www.draggingproject.eu

Zakonczenie

Popros mentee, aby
podsumowat, gdzie sie
znajduje i co zamierza
zrobi¢ przed nastepng

sesjg. Wypetnij dziennik
sesji i plan dziatania.

—
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PRAKTYCZNE WSKAZOWKI: SESJA MENTORSKA DRAGGING 4

Powitanie Ocena

Przejrzyj dziennik sesji i
——> plan dziatania z ostatnie;j
sesji i zaktualizuj je z

Powitaj mentee i sprawdz,
co u niego/niej stychac i
jakie zrobit postepy.

mentee.

Fokus 1 Fokus 2

Zidentyfikuj temat Zapewnienie wskazowek i
sesji i przeanalizuj go N wsparcia w zakresie
Z mentee. tematu oraz wskazanie

innych przydatnych zrodet

informaciji.

\L Refleksja

Ocena Popro$ mentee, aby

podzielit/ta sie swoimi
przemys$leniami na temat
postepdw, jakie poczynit/ta w
realizacji swojego pomystu na
biznes i tego, czego
nauczyt/ta sie podczas
procesu mentoringu.

|

Podsumowanie i
wyjasnienie dyskusji z
sesji. Okreslenie dziatan i
uzupetnienie dziennikow.

v

Ewaluacja

Popro$ mentee o ocene
programu mentoringu za —>

omoca dostarczonego _
' fgrmularza. J Nastepne kroki

Przedyskutuj z mentee,
w jaki spos6b moze
kontynuowac realizacje
swoich celéw i rozwijac
swoje umiejetnosci.

www.draggingproject.eu 7
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Zeszyt z podpowiedziami
dla mentorow i mentee

09

Funded by
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CO NALEZY | CZEGO NIE NALEZY ROBIC - WSKAZOWKI DLA

MENTOROW
NALEZY

® BycC przygotowanym na wszystkie sesje
e Efektywnie zarzadzac czasem
e BycC otwartym i nieoceniajgcym
e Stuchac
e Koncentrowad sie na rozwigzaniach
® BycC wspierajagcym
® Zapewniac wszelkie zapowiedziane

informacje lub zasoby

e Zadawac wnikliwe, otwarte pytania

By¢ empatycznym i wyrozumiatym
wobec presji i trudnosci swojego
mentee

By¢ elastycznym w rozwigzywaniu
problemoéw

Powiadomié koordynatora programu,
jezeli dopasowanie z mentee nie jest
wtasciwe

www.draggingproject.eu
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NIE NALEZY

Dawaé mentee nadmierng satysfakcje,
zgadzajac sie ze wszystkim, co mdéwig
Wtracac¢ wiele osobistych anegdot
Dominowac¢ w rozmowach

By¢ oceniajgcym

By¢ nadmiernie emocjonalnym

By¢ negatywnie nastawionym

Mysleé, ze zna sie wszystkie
odpowiedzi, by¢ "wszystkowiedzgcym’
Obiecywac za duzo i nie wywigzywac
sie z obietnic

By¢ za blisko zaznajomionym ze swoim
mentee

)
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CO NALEZY | CZEGO NIE NALEZY ROBIC — WSKAZOWKI DLA
MENTEE

NALEZY NIE NALEZY

By¢ przygotowanym na wszystkie sesje
By¢ otwartym i szczerym

Podejmowac wszelkie dziatania po
zakonczeniu ses;ji

Zadawac pytania i przekazywac
informacje zwrotne

Podejmowac inicjatywe podczas
omawiania rozwigzan

Pozwalac sobie na popetnianie btedéw
Bra¢ odpowiedzialno$¢ za swoje
dziatania

Wyjasniac i sprawdza¢ wszystko, czego
nie rozumiesz podczas procesu
Powiadomié¢ koordynatora programu,
jezeli dopasowanie z mentorem nie
jest wtasciwe

www.draggingproject.eu

Spdzniac sie na sesje

Odwotywac sesji bez wczesniejszego
powiadomienia

Oczekiwad, ze mentor rozwigze
wszystkie problemy lub sprosta
wyzwaniom za ciebie

Oczekiwac, ze mentor wykona za
ciebie prace, ktorg mégtbys/mogtabys
wykonac sam/a

Zniechecac sie, kiedy sprawy nie idg
zgodnie z planem

Pozostawac w swojej strefie komfortu
lub wzbraniad sie przed nowymi
doswiadczeniami

Bac sie zadawac jakiekolwiek pytania —
jedynym gtupim pytaniem jest to,
ktore nie zostato zadane!

Ttumié wszystko w sobie z obawy, co
pomysli twdj mentor
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DRAGGING
UMOWA MENTORINGOWA
(do wypetnienia i podpisania przez

mentora i mentee na poczqtku procesu
mentoringu)

Qro©

Funded by
the European Union
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WSPARCIE W PROGRAMIE MENTORINGU: UMOWA

MENTORINGOWA

DANE UCZESTNIKA:

Imie

Email

Numer telefonu

ID wideokonferencji

Inne

Data zakonczenia

Oswiadczenie o poufnosci:

Zgadzam sie zachowad poufnosé naszych rozmoéw, chyba ze obie strony postanowig inaczej (chyba ze istnieje kwestia

wymagajgca obowigzkowego zgtoszenia).

Mentor

Data

Mentee

Data

www.draggingproject.eu
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DRAGGING
SZABLONY SESJI
MENTORINGOWYCH

(szablony do wykorzystania
podczas procesu mentoringu)
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SZABLON DLUGOTERMINOWEGO PLANU DZIALANIA MENTEE

PLAN DZIALANIA DLA MENTEE / MENTORA

Imie i nazwisko: Imie i nazwisko:
Numer Numer
kontaktowy: kontaktowy:
Email: Email:

Dtugoterminowy plan dziatania powinien poméc mentorowi/mentee w osiggnieciu celow rozwoju
biznesowego mentee. Nie powinien by¢ uwazany za sztywny i moze by¢ dostosowywany do zmian w
mysleniu i okolicznos$ciach zewnetrznych w trakcie catego procesu.

www.draggingproject.eu 2
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POMOCE W PROGRAMIE MENTORINGU: DZIENNIK SESJI
MENTORINGU

tACZNA LICZBA SESJI MENTORSKICH

Mentor

Mentee

Organizacja
Sesja | [ Sesja 1 Sesja2 0 Sesja3 [ Sesja4

Data | Data nastepnej sesji |

1)
2)

3)

1)
2)

3)

www.draggingproject.eu 3
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POMOCE W PROGRAMIE MENTORINGU: PLAN DZIALANIA DLA
MENTEE

DANE UCZESTNIKA

Mentor
Mentee
Organizacja
Sesja
Data rozpoczecia | Data zakonczenia |
Cele Terminy
1)
2)
3)

1)
2)

3)

S

www.draggingproject.eu
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DRAGGING
EWALUACJA MENTEE

(do wypetnienia przez mentee na
koniec procesu mentoringu)
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POMOCE W PROGRAMIE MENTORINGU: EWALUACJA WG
MENTEE

Imie i nazwisko mentee: Anisie Nie

zgadzam, zgadzam

ani sie nie sig
zgadzam

1. Program mentorski byt dla mnie trafny i przydatny.

2. Zyskatem/zyskatam pewnosc siebie w podejmowaniu kolejnych krokdw.
3. Osiggnatem/osiggnetam cele, ktére wyznaczytem/wysnaczytam sobie na
poczatku programu.

4. Jestem przekonany/przekonana o podjeciu dziatar okreslonych w moim
planie dziatania.

5. MGj biznes/pomyst rozwinat sie w trakcie trwania programu.

6. Czy polecitbym/polecitabym ten program?
7. Uzasadnij swojg odpowiedzZ na pytanie 6, podajac konkretne argumenty.

8. Jakie sg najwazniejsze rzeczy, ktérych nauczytes/nauczytas sie / przemyslates/przemyslatas podczas programu?
(Podaj maksymalnie 3 kluczowych punktow).

9. Jakie dziatania podejmiesz po zakorczeniu programu? (Podaj maksymalnie 3 dziatania).

10. Dodatkowe uwagi?

www.draggingproject.eu 2
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